
 

Cisco Smart Net Total Care -
Serviceerweiterung

Austausch - 8x5 - Reaktionszeit: am nächsten Arbeitstag - für P/N:
DN2-HW-APL - DN2-HW-APL= - DN2-HW-APL-U

Gruppe Netzwerk Service & Support

Hersteller Cisco

Hersteller Art. Nr. CON-SNT-DN2HWPL

 

Beschreibung

Mit Smart Net Total Care erhalten Sie preisgekrönten technischen Support sowie Nutzungsrechte für intelligente Funktionen.
Beheben Sie Probleme schneller, steigern Sie Ihre Betriebseffizienz und verringern Sie das Risiko von Ausfallzeiten. Dank
Smart Net Total Care haben Sie mehr Zeit, sich auf geschäftliche Innovation zu konzentrieren, und unterstützen proaktiv Ihre
Infrastruktur.

Hauptmerkmale  

Produktbeschreibung Cisco Smart Net Total Care - Serviceerweiterung

Typ Serviceerweiterung

Inbegriffene Leistungen Austausch

Reaktionszeit Am nächsten Arbeitstag

Serviceverfügbarkeit 8 Stunden täglich/5 Tage die Woche

Entwickelt für P/N: DN2-HW-APL, DN2-HW-APL=, DN2-HW-APL-U

Ausführliche Details

Allgemein

Inbegriffene Leistungen Austausch

Reaktionszeit Am nächsten Arbeitstag

Serviceverfügbarkeit 8 Stunden täglich/5 Tage die Woche

Details

Service und Support Erweiterte Servicevereinbarung - Zubehör - Reaktionszeit: am nächsten Arbeitstag -
Verfügbarkeit: 8 Stunden pro Tag (9.00 Uhr - 17.00 Uhr) / Montag-Freitag
Technischer Support - Telefonberatung - Verfügbarkeit: 24 Stunden pro Tag / Montag-
Sonntag
Support Produktinformation - Web Knowledge Base Access - Verfügbarkeit: 24 Stunden
pro Tag / Montag-Sonntag
Update als neue Release-Fassung

Informationen zur Kompatibilität

Entwickelt für P/N: DN2-HW-APL, DN2-HW-APL=, DN2-HW-APL-U

Technische Daten © 1WorldSync. Technische Änderungen und Irrtümer vorbehalten.
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