
 

Barracuda Instant Replacement -
Serviceerweiterung

Austausch - 1 Monat - Lieferung - Reaktionszeit: 1 Werktag - für P/N:
BNGF12A

Gruppe Software / Anwendungen

Hersteller Barracuda

Hersteller Art. Nr. BNGF12A-H

 

Beschreibung

Über den Instant Replacement Service liefert Barracuda Austausch-Hardware am nächsten Arbeitstag.
Wenn Ihr Barracuda Networks-Produkt ausfällt, liefert Barracuda Ihnen innerhalb eines Arbeitstags eine Ersatzeinheit, damit
Sie den Betrieb sofort wieder aufnehmen können.
Zusammen mit einem bevorzugten Hardware-Austausch bei einem Geräteausfall ermöglicht das Instant Replacement-
Abonnement über das Barracuda Hardware Refresh Program auch eine fortlaufende Migration auf die neuesten
Hardwareplattformen.
Normalerweise werden Update-Einheiten gegen ein Entgelt erworben, das einem Preisnachlass auf den Listenpreis für eine
neue Hardware-Einheit entspricht. Barracuda Networks verzichtet auf diese Kosten, wenn Ihre alte Hardware-Einheit mehr als
4 Jahre alt ist und Sie über ein entsprechendes Instant Replacement-Abonnement für diese Einheit verfügen.
Beim Instant Replacement-Programm handelt es sich um ein einzelnes praktisches Abonnement, mit dem Sie sich vor
Hardwarefehlern schützen und dauerhaft kostengünstige Migrationen auf die aktuellste Hardwareplattform vornehmen
können.

Hauptmerkmale  

Produktbeschreibung Barracuda Instant Replacement - Serviceerweiterung - 1 Monat - Lieferung

Typ Serviceerweiterung

Inbegriffene Leistungen Austausch

Stelle Lieferung

Rücksendung Auf Kosten des Kunden

Volle Vertragslaufzeit 1 Monat

Reaktionszeit 1 Werktag

Entwickelt für P/N: BNGF12A

Ausführliche Details

Allgemein

Inbegriffene Leistungen Austausch

Stelle Lieferung

Rücksendung Auf Kosten des Kunden

Volle Vertragslaufzeit 1 Monat

Reaktionszeit 1 Werktag
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Details

Service und Support Erweiterte Servicevereinbarung - Austausch - 1 Monat - Lieferung - Reaktionszeit: 1
Werktag
Technischer Support - Telefonberatung - 1 Monat - Verfügbarkeit: 24 Stunden pro Tag /
Montag-Sonntag
Support Produktinformation - E-Mail-Consulting - 1 Monat - Verfügbarkeit: 24 Stunden
pro Tag / Montag-Sonntag

Informationen zur Kompatibilität

Entwickelt für P/N: BNGF12A

Technische Daten © 1WorldSync. Technische Änderungen und Irrtümer vorbehalten.
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