BA

HP Poly Advantage with FRU Replace
and Destroy - Technischer Support

fur Poly Workflow Suite - Instance Add-On - 1000 Clients -

Telefonberatung - 1 Jahr - 24x7 po Iy

Gruppe Software Service & Support
Hersteller HP
Hersteller Art. Nr. A08518422

Beschreibung

HP Inc. bietet mit Poly Advantage with FRU Replace and Destroy eine umfassende Software-Service- und Support-
Lésung, die daflr sorgt, dass |hr Betrieb reibungslos lauft. Dieser Service stellt sicher, dass Ihre Software immer auf dem
neuesten Stand ist, und bietet rund um die Uhr technischen Support. Mit einer Abdeckung fur ein ganzes Jahr profitieren
die Benutzer von einem vorrangigen Zugang zu Supportleistungen, einschliel3lich telefonischer Beratung und Web-
Support, zu jeder Tageszeit und an jedem Tag der Woche. Darlber hinaus bedeuten die erweiterte Ersatzteilfunktion und
die Option zum Austausch und zur Zerstérung von vor Ort austauschbaren Einheiten (FRU), dass alle Hardwareprobleme
schnell behoben werden konnen, wodurch Ausfallzeiten minimiert und die Produktivitat aufrechterhalten wird.
Entscheiden Sie sich fir Poly Advantage, wenn Sie einen zuverlassigen, effizienten und kontinuierlichen Software-
Support wiinschen.

Hauptmerkmale

Produktbeschreibung Poly Advantage with FRU Replace and Destroy - Technischer Support - fir Poly
Workflow Suite - Instance Add-On - 1 Jahr

Service und Support Technischer Support

Inbegriffene Leistungen Telefonberatung

Volle Vertragslaufzeit 1 Jahr

Serviceverfligbarkeit 24 Stunden pro Tag / 7 Tage pro Woche

Software-Titel Poly Workflow Suite - Instance Add-On

Anzahl Lizenzen 1000 Clients
Allgemein

Typ Technischer Support

Inbegriffene Leistungen Telefonberatung

Volle Vertragslaufzeit 1 Jahr

Serviceverfligbarkeit 24 Stunden pro Tag / 7 Tage pro Woche
Software

Software-Titel Poly Workflow Suite - Instance Add-On

Installationstyp Lokal installiert
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Anzahl Lizenzen 1000 Clients
Details
Service und Support Telefonberatung - 1 Jahr - Verfligbarkeit: 24 Stunden pro Tag / Montag-Sonntag -

Field Replaceable Units

Prioritatszugriff - 1 Jahr

Websupport - 1 Jahr

Update als neue Release-Fassung - 1 Jahr
Erweiterter Teiletausch - 1 Jahr

Technische Daten © 1WorldSync. Technische Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.
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