
 

Epson CoverPlus Onsite Service -
Serviceerweiterung

Arbeitszeit und Ersatzteile - 3 Jahre - Vor-Ort - für WorkForce DS-50000
- DS-50000N - DS-60000 - DS-60000N - DS-70000 - DS-70000N

Gruppe
Eingabegeräte Service &
Support

Hersteller Epson

Hersteller Art. Nr. CP03OSSWB204

 

Beschreibung

Der „CoverPlus Maintenance Onsite Swap" wird angeboten, um die Funktionalität und Betriebsbereitschaft Ihrer Epson
Produkte sicherzustellen. Ihr Produkt wird vor Ort abgeholt und zu einem Epson Reparaturzentrum gebracht, wo es repariert
und an Sie zurückgeschickt wird. Die angestrebte Reparaturzeit beträgt 5 Tage ab dem Tag des Eingangs im Reparaturzentrum.
Dieser Service umfasst alle Teile, mit Ausnahme von Verbrauchsteilen/Optionen (z. B. Einzugsrollen und Wartungstanks), die
vom Endbenutzer erworben und eingebaut werden können. Das CoverPlus-Wartungspaket bietet außerdem die Möglichkeit,
während der Vertragslaufzeit einen Funktionsscheck virtuell (per Fernzugriff) oder telefonisch durchzuführen. Um einen
Funktionsscheck zu buchen, wenden Sie sich bitte an Ihren lokalen Epson Helpdesk.

Hauptmerkmale  

Produktbeschreibung Epson CoverPlus Onsite Service - Serviceerweiterung - 3 Jahre - Vor-Ort

Typ Serviceerweiterung

Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile

Stelle Vor-Ort

Volle Vertragslaufzeit 3 Jahre

Entwickelt für WorkForce DS-50000, DS-50000N, DS-60000, DS-60000N, DS-70000, DS-70000N

Ausführliche Details

Allgemein

Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile

Stelle Vor-Ort

Volle Vertragslaufzeit 3 Jahre

Details

Service und Support Erweiterte Servicevereinbarung - Arbeitszeit und Ersatzteile - 3 Jahre - Vor-Ort

Informationen zur Kompatibilität

Entwickelt für Epson WorkForce DS-50000, DS-50000N, DS-60000, DS-60000N, DS-70000, DS-
70000N

Technische Daten © 1WorldSync. Technische Änderungen und Irrtümer vorbehalten.
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