
 

HP Electronic HP Care Pack Return to
Depot - Serviceerweiterung - Arbeitszeit
und Ersatzteile (für 3/3/0 Garantie)

4 Jahre - Bring-In - 9x5 - Reparaturzeit: 3-7 Arbeitstage - für Elite c1030
- c640 G3 - c645 G2; Pro c640 - c640 G2 - c645

Gruppe Systeme Service & Support

Hersteller HP

Hersteller Art. Nr. U01ZYE

 

Beschreibung

Wenn Ihr PC nicht funktioniert, dann brauchen Sie Unterstützung. Mit dem HP Service Rückgabe zum Depot erhalten Sie
Unterstützung bei Lösung der meisten Probleme per Telefon oder Online-Chat. Bei größeren Problemen senden Sie Ihr Gerät
an ein autorisiertes Reparaturzentrum in Ihrer Nähe. Unsere Fachtechniker diagnostizieren und reparieren Ihr Gerät innerhalb
von 4-7 Arbeitstagen und wir bezahlen für die Rücksendung – damit Sie wieder betriebsbereit sind. Die Rückgabe zum Depot
ist eine kostengünstige Alternative zum Vor-Ort Service und umfasst Arbeitszeit, Ersatzteile und Materialien.

Hauptmerkmale  

Produktbeschreibung Electronic HP Care Pack Return to Depot - Serviceerweiterung - 4 Jahre - Bring-In

Typ Serviceerweiterung

Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile

Stelle Bring-In

Volle Vertragslaufzeit 4 Jahre

Wiederherstellungszeit 3-7 Arbeitstage

Serviceverfügbarkeit 9 Stunden am Tag / 5 Tage die Woche

Abgedeckte Konfigurationen 3/3/0 Garantie

Entwickelt für Elite c1030 Chromebook, c1030 Chromebook Enterprise, c640 G3 Chromebook, c640
G3 Chromebook Enterprise, c645 G2 Chromebook, c645 G2 Chromebook Enterprise;
Pro c640 Chromebook, c640 Chromebook Enterprise, c640 G2 Chromebook, c640 G2
Chromebook Enterprise, c645 Chromebook, c645 Chromebook Enterprise

Ausführliche Details

Allgemein

Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile

Stelle Bring-In

Volle Vertragslaufzeit 4 Jahre

Wiederherstellungszeit 3-7 Arbeitstage

Serviceverfügbarkeit 9 Stunden am Tag / 5 Tage die Woche

Abgedeckte Konfigurationen 3/3/0 Garantie
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Details

Service und Support Erweiterte Servicevereinbarung - Arbeitszeit und Ersatzteile - 4 Jahre - Bring-In -
Reparaturzeit: 3-7 Arbeitstage - Verfügbarkeit: 9 Stunden pro Tag / Montag-Freitag
Technischer Support - Telefonberatung - 4 Jahre - Verfügbarkeit: 9 Stunden pro Tag /
Montag-Freitag

Informationen zur Kompatibilität

Entwickelt für HP Elite c1030 Chromebook, c1030 Chromebook Enterprise, c640 G3 Chromebook,
c640 G3 Chromebook Enterprise, c645 G2 Chromebook, c645 G2 Chromebook
Enterprise
HP Pro c640 Chromebook, c640 Chromebook Enterprise, c640 G2 Chromebook, c640
G2 Chromebook Enterprise, c645 Chromebook, c645 Chromebook Enterprise

Technische Daten © 1WorldSync. Technische Änderungen und Irrtümer vorbehalten.
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