BA

APC Schneider Electric Critical Power &
Cooling Services Single Phase Advantage
Plan Plus Preventive Maintenance Service -
Serviceerweiterung - Arbeitszeit und

Ersatzteile (fiir USV 5-7 kW)

1 Jahr - Vor-Ort - 9x5 - Reaktionszeit: am nachsten Arbeitstag - fiir P/N:
SRT192BP2J - SRT192BP2US - SRT192BPUS - SRT192RMBPUS -

SRTG5KXLI - SRTG6KXLI

Gruppe
Hersteller

Hersteller Art. Nr.

Zubehor USV
APC
WADV1PWPM-SU-05

Beschreibung

Single Phase Service Advantage Plan bietet umfassende Service-Pakete mit individueller Zusammenstellung der Leistungen
nach den Anforderungen des Kunden fur einen effizienten Losungsbetrieb, die Vermeidung von Ausfallzeiten und die

Begrenzung der Kosten.

Die erfahrenen Mitarbeiter des APC technischen Supports stehen lhnen rund um die Uhr an allen Tagen der Woche zur
Verfligung. Somit ist sichergestellt, dass Sie immer dann Hilfe erhalten, wenn Sie diese bendtigen. Wahrend des Servicetermins
werden die von APC zertifizierten Servicetechniker samtliche Fehler direkt diagnostizieren und entsprechend ihrer jahrelangen
Branchenerfahrung schnell und effizient beheben.

Hauptmerkmale

Produktbeschreibung

Typ

Inbegriffene Leistungen
Stelle

Volle Vertragslaufzeit
Reaktionszeit
Serviceverfugbarkeit
Abgedeckte Konfigurationen

Entwickelt flr

Schneider Electric Critical Power & Cooling Services Single Phase Advantage Plan
Plus Preventive Maintenance Service - Serviceerweiterung - 1 Jahr - Vor-Ort

Serviceerweiterung

Arbeitszeit und Ersatzteile

Vor-Ort

1 Jahr

Am nachsten Arbeitstag

9 Stunden am Tag / 5 Tage die Woche
USV 5-7 kW

P/N: SRCE6KUXI, SRT192BP2J, SRT192BP2US, SRT192BPUS, SRT192RMBP2US,
SRT192RMBPM, SRT192RMBPUS, SRT5KRMXLIM, SRT5KRMXLT-5KTF,
SRT5KRMXLTUS, SRTSKRMXLW-TW, SRT5KXU, SRT5KXLT-5KTF, SRT5KXLTUS,
SRT6KRMXLI-6W, SRT6KRMXLIM, SRT6EKRMXLT-5KTF, SRT6KXLT-5KTF, SRTEKXLTUS,
SRT6KXLTW, SRTG5KXLI, SRTG6KXLI

Ausfuhrliche Details

Allgemein
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Inbegriffene Leistungen
Stelle

Volle Vertragslaufzeit
Reaktionszeit
Serviceverfugbarkeit

Abgedeckte Konfigurationen

Service und Support

Entwickelt flr

BA

Arbeitszeit und Ersatzteile

Vor-Ort

1 Jahr

Am nachsten Arbeitstag

9 Stunden am Tag / 5 Tage die Woche
USV 5-7 kW

Details

Erweiterte Servicevereinbarung - Arbeitszeit und Ersatzteile - 1 Jahr - Vor-Ort -
Reaktionszeit: am nachsten Arbeitstag - Verfligbarkeit: 9 Stunden pro Tag (8.00 Uhr -
17.00 Uhr) / Montag-Freitag

Erweiterte Servicevereinbarung - Praventive Wartung - jahrlich - Vor-Ort -
Verfugbarkeit: 8 Stunden pro Tag / Montag-Freitag - 1 Vorfall

Technischer Support - Ferntiberwachung - 1 Jahr - Verfuigbarkeit: 24 Stunden pro Tag /
Montag-Sonntag

Informationen zur Kompatibilitat

P/N: SMX48RMBP2U, SRC6000UXI, SRCE6KUXI, SRT192BP, SRT192BP2, SRT192BP2,
SRT192BP2US, SRT192BPUS, SRT192RMBP, SRT192RMBP2, SRT192RMBP2US,
SRT192RMBPM, SRT192RMBPUS, SRT5KRMXLI, SRT5KRMXLI-6W, SRT5KRMXLIM,
SRT5KRMXLT, SRT5KRMXLT-5KTF, SRT5KRMXLTUS, SRT5KRMXLW-HW, SRT5KRMXLW-
TW, SRT5KXLI, SRT5KXL, SRT5KXLT, SRT5KXLT-5KTF, SRT5KXLTUS, SRT6KRMXLI,
SRT6KRMXLI-6W, SRT6KRMXLIM, SRT6KRMXLT-5KTF, SRT6KRMXLT-IEC, SRT6KXLI,
SRT6KXLT, SRT6KXLT-5KTF, SRT6KXLT-IEC, SRT6KXLTUS, SRT6KXLTW, SRTG5KXLI,
SRTG6KXLI, SUA5000RMI5U, SURT192RMXLBP, SURT192XLBP, SURT5000UXICH,
SURT5000XLICH, SURT5000XU, SURT6000RMXLI, SURT6000UXI, SURT6000UXICH,
SURT6000XLI, SURT6000XLICH, SURT6000XLIM, SURTD5000XLI, SURTD5000XLI-ET

Technische Daten ® 1WorldSync. Technische Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.
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