BA

HP Electronic HP Care Pack Pick-Up and
Return Service

Serviceerweiterung - Arbeitszeit und Ersatzteile - 5 Jahre - Pick-Up &
Return - 9x5 - fiir Pro Slate 10 EE G1; Pro Tablet 10 EE G1 - 408 G1 -
608 G1-610 G1; TX1 POS Solution 110-120

Gruppe Systeme Service & Support HP Ca re PaCk

Hersteller HP
Hersteller Art. Nr. U6VYSE

Beschreibung

Der Abhol- und Rickgabeservice beinhaltet hochwertige Service-Levels fiir die Ricksendung an HP mit telefonischem
Remote-Support und Reparatur abgedeckter Produkte aufierhalb des Kundenstandorts in einem von HP festgelegten
Reparaturcenter. Der Service umfasst Abholung, Reparatur aufierhalb des Kundenstandorts, Materialien und Teile,
Arbeitskosten und die Kosten der Rucksendung.

Hauptmerkmale

Produktbeschreibung Electronic HP Care Pack Pick-Up and Return Service - Serviceerweiterung - 5 Jahre -
Pick-Up & Return

Typ Serviceerweiterung

Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile

Stelle Pick-Up & Return

Volle Vertragslaufzeit 5 Jahre

Serviceverfligbarkeit 9 Stunden am Tag / 5 Tage die Woche

Entwickelt fiir Pro Slate 10 EE G1; Pro Tablet 10 EE G1,408 G1, 608 G1,610 G1; TX1 POS Solution
110,120
Allgemein

Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile

Stelle Pick-Up & Return

Volle Vertragslaufzeit 5 Jahre

Serviceverfligbarkeit 9 Stunden am Tag / 5 Tage die Woche
Details

Service und Support Erweiterte Servicevereinbarung - Arbeitszeit und Ersatzteile - 5 Jahre - Pick-Up &

Return - Verfuigbarkeit: 9 Stunden pro Tag (8.00 Uhr - 17.00 Uhr) / Montag-Freitag
Technischer Support - Telefonberatung - 5 Jahre - Verfligbarkeit: 9 Stunden pro Tag
(8.00 Uhr - 17.00 Uhr) / Montag-Freitag

Technischer Support - Ferndiagnose - 5 Jahre

Informationen zur Kompatibilitat
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BA

Entwickelt flr HP Pro Slate 10 EE G1
HP Pro Tablet 10 EE G1, 408 G1, 608 G1, 610 G1
HP TX1 POS Solution 110,120

Technische Daten ©® 1WorldSync. Technische Anderungen und Irrtimer vorbehalten.
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