BA

Lenovo Post Warranty Essential Service
+ YourDrive YourData + Premier Support

Serviceerweiterung - Arbeitszeit und Ersatzteile - 2 Jahre - Vor-Ort - I enovo
24x7 - Reaktionszeit: 4 Std. - fur P/N: 7Y70CTO1WW e

Gruppe Systeme Service & Support

Services

Hersteller Art. Nr. 5PS7A21584

Beschreibung

Lenovo bietet ein breit gefachertes Angebot von Mehrwertdiensten, die den gesamten Lebenszyklus Ihrer Lenovo-
Ressourcen vom Kauf bis hin zur Disposition umfassen.

Hauptmerkmale

Produktbeschreibung Lenovo Post Warranty Essential Service + YourDrive YourData + Premier Support -
Serviceerweiterung - 2 Jahre - Vor-Ort

Typ Serviceerweiterung

Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile

Stelle Vor-Ort

Volle Vertragslaufzeit 2 Jahre

Reaktionszeit 4 Stunden

Serviceverfugbarkeit 24 Stunden pro Tag / 7 Tage pro Woche

Entwickelt fir P/N: 7Y70CTO1WW
Allgemein

Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile

Stelle Vor-Ort

Volle Vertragslaufzeit 2 Jahre

Reaktionszeit 4 Stunden

Serviceverfluigbarkeit 24 Stunden pro Tag / 7 Tage pro Woche
Details

Service und Support Erweiterte Servicevereinbarung - Arbeitszeit und Ersatzteile - 2 Jahre - Vor-Ort -

Reaktionszeit: 4 Std. - Verfligbarkeit: 24 Stunden pro Tag / Montag-Sonntag
Technischer Support - Telefonberatung - 2 Jahre
Defekte HDD/SSD/RAM-Einbehaltung - 2 Jahre

Informationen zur Kompatibilitat

Entwickelt fir P/N: 7Y70CTO1WW
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