BA

HP Electronic HP Care Pack 3-Day
Hardware Support Post Warranty -
Serviceerweiterung - Arbeitszeit und
Ersatzteile (fur Low-End)

1 Jahr - Vor-Ort - 9x5 - Reaktionszeit: 3 Arbeitstage - fur HP 21 - 22 - 24
- 27; Chromebase 22; Desktop M01; Pavilion 24 - 27 - TP01; Slim S01 H P C
are Pack

Gruppe Systeme Service & Support
Hersteller HP
Hersteller Art. Nr. U56R1PE

Beschreibung

Die erweiterte Abdeckung beginnt ab dem Kaufdatum oder Versanddatum des PCs, je nachdem, welches spater liegt. Wenn Sie
diesen Tarif direkt mit Ihrem PC erwerben, erhalten Sie die umfassendste Abdeckung und den gréRten Mehrwert. Mit dem HP
Care Pack Service vor Ort konnen Sie bei Bedarf einen Techniker bequem zu sich nach Hause oder ins Biiro bestellen, um
Probleme mit Ihrem PC beheben zu lassen. Zudem ist |hr PC rund um die Uhr durch den technischen Support, soweit lokal
verfugbar, und die erweiterten Leistungen des Herstellers abgedeckt, der in diesem Bereich Uber das umfangreichste Wissen
verfugt. Optionen flr mehrere Jahre sind verfugbar.

Hauptmerkmale

Produktbeschreibung Electronic HP Care Pack 3-Day Hardware Support Post Warranty - Serviceerweiterung -
1 Jahr - Vor-Ort

Typ Serviceerweiterung

Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile

Stelle Vor-Ort

Volle Vertragslaufzeit 1 Jahr

Reaktionszeit 3 Arbeitstage

Serviceverflgbarkeit 9 Stunden am Tag / 5 Tage die Woche

Abgedeckte Konfigurationen Low-End

Entwickelt fur HP 21,22, 24, 27; Chromebase 22; Desktop M01; Pavilion 24, 27, TPO1; Slim SO01
Allgemein

Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile

Stelle Vor-Ort

Volle Vertragslaufzeit 1 Jahr

Reaktionszeit 3 Arbeitstage

Serviceverfligbarkeit 9 Stunden am Tag / 5 Tage die Woche
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Abgedeckte Konfigurationen

Service und Support

Entwickelt fir

BA

Low-End
Details

Erweiterte Servicevereinbarung - Arbeitszeit und Ersatzteile - 1 Jahr - Vor-Ort -
Reaktionszeit: 3 Arbeitstage - Verfligbarkeit: 9 Stunden pro Tag / Montag-Freitag
Technischer Support - Telefonberatung - 1 Jahr - Verfugbarkeit: 9 Stunden pro Tag /
Montag-Freitag

Technischer Support - Ferndiagnose - 1 Jahr

Informationen zur Kompatibilitat

HP 21-b0059nf, 22-dd0280nd, 22-dd1000ns, 22-dd1001ns, 22-dd1780nd, 22-
df0017ns, 22-df0018na, 22-df0024ns, 22-df0040na, 22-df0041na, 22-df0090ns, 22-
df1004ns, 22-df1005ns, 22-DF1006NS, 22-df1007ns, 24-cb0028ns, 24-cb1042ns, 24-
cb1083ny, 24-ck0000na, 24-ck0120nd, 24-ck0140nd, 24-ck0426nz, 24-ck0430nz, 24-
ck0530nz, 24-ck0640nz, 24-ck0658nz, 24-ck0740nz, 24-dd1110nd, 24-dd1120nd, 24-
df0002na, 24-df0003nn, 24-df0016ns, 24-df0023ns, 24-df0076na, 24-df0081ns, 24-
df0083na, 24-df0102ng, 24-df0103no, 24-df0110ns, 24-df0111ns, 24-df0112ns, 24-
df0124ns, 24-df0131nf, 24-df0181nf, 24-dp0002na, 24-dp0002nn, 24-dp0005nn, 24-
dp0010ng, 24-dp0017nb, 24-dp0018ns, 24-dp0022nb, 24-dp0060nf, 24-dp0062na, 24-
dp0090ny, 24-dp0100ng, 24-dp1004nn, 24-dp1005nn, 24-dp1009nb, 24-dp1009nf,
24-dp1019nb, 27-cb0002ns, 27-cb0004ns, 27-cb0015ns, 27-cb0033ns, 27-cb1048ny,
27-cb1052ny, 27-cb1055ny, 27-cb1067ny, 27-dp0038ny, 27-dp0062nl, 27-dp0091ns,
27-dp0092ns, 27-dp0128ns, 27-dp0303ng, 27-dp0511ng, 27-dp1001nl, 27-dp1002no,
27-dp1009nd, 27-dp1015ns, 27-dp1017ns, 27-dp1018nb, 27-dp1020ns, 27-dp1021ns,
27-dp1022na, 27-dp1023nb, 27-dp1100ng, 27-dp1103ng, 27-dp1131nf, 27-dp1135nf,
27-dp1201ng, 27-dp1530nz

HP Chromebase 22-aa0200nd

HP Desktop M01-F1006nb, M01-F1011nd, M01-F1021nd, MO1-F1055na, MO1-
F1075ns,M01-F1106ns, M01-F2001nb, MO1-F2006nd, M01-F2102ng, M01-F2110nd,
M01-F2125nd

HP Pavilion 24-k0034ns, 24-k0039nl, 24-k0043ns, 24-k0044ns, 27-d0030ns, 27-
d0064ns, 27-d0071ns, 27-d0083nl, 27-d0083ns, 27-d0084ns, 27-d0086ns, 27-d0091ns
HP Slim S01-aF0018ng, S01-aF0041ns, SO1-aF0046ns, SO01-aF0052ns, S01-aF0053nf,
S01-aF0066nf, S01-aF0309ng, S01-aF1002nd, SO01-aF1005nd, SO1-aF1006ns, SO1-
aF1011na, SO01-aF1015na, SO1-aF1015ns,S01-aF1016ns,S01-aF1018na, SO1-
aF1021nf, S01-aF1022nf, SO01-aF1104no, S01-aF1502ng, SO1-aF2000na, SO1-
pF2009nd, S01-pF2010nd, SO1-pF2115nd, SO1-pF2125nd, SO1-pF2700nd, SO1-
pF2736nz,S01-pF3520nz, SO01-pF3540nz, SO1-pF3740nz

Technische Daten ©® 1WorldSync. Technische Anderungen und Irrtimer vorbehalten.
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