
 

Extreme Networks ExtremeWorks
ValuePAC NBD Advanced Hardware
Replacement

Serviceerweiterung - Vorabaustausch defekter Komponenten - 3 Jahre -
Lieferung - Reaktionszeit: am nächsten Arbeitstag - für P/N: 16540

Gruppe Netzwerk Service & Support

Hersteller Extreme Networks

Hersteller Art. Nr. 99304-16540

 

Beschreibung

Extreme Networks ist der Überzeugung, dass anspruchsvoller Service und Support kritisch für die gesamte
Netzwerkverfügbarkeit ist. Deswegen komplettiert Services-Portfolio mit seinen innovativen und flexiblen Service- und
Support-Angeboten Ihre Lösung. Extreme Services-Kunden profitieren davon, dass 94% aller Anfragen schon beim Erstkontakt
durch unser internes Support-Center-Team gelöst werden. Extreme Services bietet alle Support-Services, die Unternehmen in
der Nutzungsphase für hochverfügbare Netze und Services brauchen online, vor Ort und per Telefon.

Hauptmerkmale  

Produktbeschreibung Extreme Networks ExtremeWorks ValuePAC NBD Advanced Hardware Replacement -
Serviceerweiterung - 3 Jahre - Lieferung

Typ Serviceerweiterung

Inbegriffene Leistungen Vorabaustausch defekter Komponenten

Stelle Lieferung

Volle Vertragslaufzeit 3 Jahre

Reaktionszeit Am nächsten Arbeitstag

Entwickelt für P/N: 16540

Ausführliche Details

Allgemein

Inbegriffene Leistungen Vorabaustausch defekter Komponenten

Stelle Lieferung

Volle Vertragslaufzeit 3 Jahre

Reaktionszeit Am nächsten Arbeitstag

Details

Service und Support Erweiterte Servicevereinbarung - Vorabaustausch defekter Komponenten - 3 Jahre -
Lieferung - Reaktionszeit: am nächsten Arbeitstag
Support Produktinformation - Web Knowledge Base Access - 3 Jahre - Verfügbarkeit: 24
Stunden pro Tag / Montag-Sonntag
Support Produktinformation - E-Mail-Consulting - 3 Jahre - Verfügbarkeit: 24 Stunden
pro Tag / Montag-Sonntag
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Technischer Support - Telefonberatung - 3 Jahre - Verfügbarkeit: 24 Stunden pro Tag /
Montag-Sonntag

Informationen zur Kompatibilität

Entwickelt für P/N: 16540

Technische Daten © 1WorldSync. Technische Änderungen und Irrtümer vorbehalten.
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