BA

HP Poly Elite On-Site -
Serviceerweiterung - Arbeitszeit und
Ersatzteile (fur Videokonferenzkamera)

3 Jahre - Vor-Ort - fiir Poly Studio E60 p o Iy

Gruppe Software Service & Support
Hersteller HP
Hersteller Art. Nr. UB6LKPV

Beschreibung

Geschaftsprozesse sind in hohem Male von Tools fur die virtuelle Zusammenarbeit abhangig, so dass Ihre Unified
Communications-Umgebung héchste Prioritat genief3t. Sie brauchen ein Support-Team, das |hre einzigartige Umgebung
und lhre spezifischen Anforderungen versteht. Der Elite Service bietet eine ganzheitliche Support-Strategie, die die
Leistung optimiert und lhre Kapitalrendite erhoht.

Hauptmerkmale

Produktbeschreibung Poly Elite On-Site - Serviceerweiterung - 3 Jahre - Vor-Ort
Typ Serviceerweiterung
Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile
Stelle Vor-Ort
Volle Vertragslaufzeit 3 Jahre
Abgedeckte Konfigurationen Videokonferenzkamera
Entwickelt flr Poly Studio E60
Allgemein
Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile
Stelle Vor-Ort
Volle Vertragslaufzeit 3 Jahre
Abgedeckte Konfigurationen Videokonferenzkamera
Details
Service und Support Erweiterte Servicevereinbarung - Arbeitszeit und Ersatzteile - 3 Jahre - Vor-Ort

Technischer Support - Telefonberatung - 3 Jahre - Verfligbarkeit: 24 Stunden pro
Tag / Montag-Sonntag

Technischer Support - Monatsbericht - 3 Jahre

Support Produktinformation - Web Knowledge Base Access - 3 Jahre

Update als neue Release-Fassung - 3 Jahre

Informationen zur Kompatibilitat
Entwickelt flr Poly Studio E60
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Technische Daten © 1WorldSync. Technische Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.
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