BA

HP HPE Foundation Care Exchange Service
- Serviceerweiterung

Austausch - 5 Jahre - Lieferung - 24x7 - Reaktionszeit: 4 Std.- fir P/N:
JL585A-JL585AR - JL586A - JL586AR HPE Tech Care

Service
Gruppe Netzwerk Service & Support
Hersteller HP
Hersteller Art. Nr. HB4B7E

Beschreibung

Die heutige IT-Umgebung ist komplex und beansprucht Administratoren in vielerlei Hinsicht. Mit HPE Foundation Care konnen
Sie Ihre Ablaufe beim tdglichen IT-Infrastruktursupport vereinfachen und Verfligbarkeitsanforderungen durch eine Vielzahl
von Abdeckungsstufen und Reaktionszeiten erfillen.

Hauptmerkmale

Produktbeschreibung HPE Foundation Care Exchange Service - Serviceerweiterung - 5 Jahre - Lieferung
Typ Serviceerweiterung
Inbegriffene Leistungen Austausch
Stelle Lieferung
Volle Vertragslaufzeit 5 Jahre
Reaktionszeit 4 Stunden
Serviceverfligbarkeit 24 Stunden pro Tag / 7 Tage pro Woche
Entwickelt fir P/N:JL585A,JL585AR, JL586A,JL586AR
Allgemein
Inbegriffene Leistungen Austausch
Stelle Lieferung
Volle Vertragslaufzeit 5 Jahre
Reaktionszeit 4 Stunden
Serviceverfligbarkeit 24 Stunden pro Tag / 7 Tage pro Woche
Details
Service und Support Erweiterte Servicevereinbarung - Austausch - 5 Jahre - Lieferung - Reaktionszeit: 4 Std.-

Verfugbarkeit: 24 Stunden pro Tag / Montag-Sonntag

Technischer Support - Ferndiagnose - 5 Jahre

Technischer Support - Telefonberatung - 5 Jahre - Verfligbarkeit: 24 Stunden pro Tag /
Montag-Sonntag

Update als neue Release-Fassung - 5 Jahre

Informationen zur Kompatibilitat
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Entwickelt flr P/N:JL585A,JL585AR, JL586A,JL586AR

Technische Daten ® 1WorldSync. Technische Anderungen und Irrtimer vorbehalten.
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