
 

HP Electronic HP Care Pack Active Care
Next Business Day Onsite Hardware
Support with Device Life Extension

Serviceerweiterung - Arbeitszeit und Ersatzteile - 4 Jahre - Vor-Ort - 9x5
- Reaktionszeit: am nächsten Arbeitstag - für HP 470 G10; EliteBook
630 G10 - 64X G10 - 65X G10 - 665 G11; ProBook 44X G10 - 45X G10

Gruppe Systeme Service & Support

Hersteller HP

Hersteller Art. Nr. U71L5E

 

Beschreibung

Optimieren Sie IT-Investitionen und reduzieren Sie Ihren CO2-Fußabdruck, indem Sie die Lebensdauer Ihrer vorhandenen
Geräte maximieren. Verlängern Sie die Nutzungsdauer alternder Geräte, indem Sie die Leistung sicher verbessern und die
häufigsten Probleme beheben, die die Produktivität der Mitarbeiter und der IT behindern.

Hauptmerkmale  

Produktbeschreibung Electronic HP Care Pack Active Care Next Business Day Onsite Hardware Support with
Device Life Extension - Serviceerweiterung - 4 Jahre - Vor-Ort

Typ Serviceerweiterung

Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile

Stelle Vor-Ort

Volle Vertragslaufzeit 4 Jahre

Reaktionszeit Am nächsten Arbeitstag

Serviceverfügbarkeit 9 Stunden am Tag / 5 Tage die Woche

Entwickelt für HP 470 G10; EliteBook 630 G10, 630 G9, 640 G10, 640 G9, 645 G10, 645 G9, 650 G10,
650 G9, 655 G10, 665 G11; Pro x360; ProBook 440 G10, 440 G9, 445 G10, 445 G9, 450
G10, 450 G9, 455 G10, 455 G9

Ausführliche Details

Allgemein

Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile

Stelle Vor-Ort

Volle Vertragslaufzeit 4 Jahre

Reaktionszeit Am nächsten Arbeitstag

Serviceverfügbarkeit 9 Stunden am Tag / 5 Tage die Woche

Details

Service und Support Erweiterte Servicevereinbarung - Arbeitszeit und Ersatzteile - 4 Jahre - Vor-Ort -
Reaktionszeit: am nächsten Arbeitstag - Verfügbarkeit: 9 Stunden pro Tag (8.00 Uhr -
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17.00 Uhr) / Montag-Freitag
Technischer Support - Ferndiagnose - 4 Jahre
Technischer Support - Firmware-Update per Fernzugriff - 4 Jahre
Verlängerung der Gerätelebensdauer - 1 Einheit

Informationen zur Kompatibilität

Entwickelt für HP 470 G10 Notebook
HP EliteBook 630 G10 Notebook, 630 G9 Notebook, 640 G10 Notebook, 640 G9
Notebook, 645 G10 Notebook, 645 G9 Notebook, 650 G10 Notebook, 650 G9
Notebook, 655 G10 Notebook, 665 G11 Notebook
HP Pro x360 435 G10 Notebook
HP ProBook 440 G10 Notebook, 440 G9 Notebook, 445 G10 Notebook, 445 G9
Notebook, 450 G10 Notebook, 450 G9 Notebook, 455 G10 Notebook, 455 G9 Notebook

Technische Daten © 1WorldSync. Technische Änderungen und Irrtümer vorbehalten.
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