
 

HP Electronic HP Care Pack Hardware
Support - Serviceerweiterung -
Arbeitszeit und Ersatzteile (für für mobile
Workstations)
3 Jahre - 9x5 - Reparaturzeit: 3-7 Arbeitstage - für ZBook Power
G11 - Studio G11; ZBook Firefly 14 G11; ZBook Power 16 G11;
ZBook Ultra G1a

Gruppe Systeme Service & Support

Hersteller HP

Hersteller Art. Nr. U60YYE

 

Beschreibung
Wenn Sie zusätzlichen Support benötigen, aber das Budget knapp ist – können Sie sich mit dem HP Essential Support
bei den meisten PC-Problemen auf eine hochwertige Remote-Fehlerbehebung verlassen. Geräte, die repariert werden
müssen, können abgeholt oder zur Fehlerbehebung an eine HP Fachwerkstatt geschickt werden.

Hauptmerkmale  

Produktbeschreibung Electronic HP Care Pack Hardware Support - Serviceerweiterung - 3 Jahre

Typ Serviceerweiterung

Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile

Volle Vertragslaufzeit 3 Jahre

Wiederherstellungszeit 3-7 Arbeitstage

Serviceverfügbarkeit 9 Stunden am Tag / 5 Tage die Woche

Abgedeckte Konfigurationen Für mobile Workstations

Entwickelt für ZBook Power G10, Power G11, Studio G10, Studio G11; ZBook Firefly 14 G10, 14
G11, 16 G10, 16 G11; ZBook Fury 16 G10, 16 G11; ZBook Power 16 G11; ZBook
Ultra G1a

Ausführliche Details
Allgemein

Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile

Volle Vertragslaufzeit 3 Jahre

Wiederherstellungszeit 3-7 Arbeitstage

Serviceverfügbarkeit 9 Stunden am Tag / 5 Tage die Woche

Abgedeckte Konfigurationen Für mobile Workstations

Details
 

© 2025 BA-Computer Handelsgesellschaft mbH  | Muhrengasse 13 Top 1-4  | 1100 Wien  | +43 1 6893940

file:///tmp/8524c20d-5aeb-455a-b6d5-b4681195e292/62cb97a5-4d5c-4f71-8ca0-dc10d82088a6/index.html
file:///tmp/8524c20d-5aeb-455a-b6d5-b4681195e292/62cb97a5-4d5c-4f71-8ca0-dc10d82088a6/index.html
tel:+43 1 6893940
tel:+43 1 6893940


 

Service und Support Erweiterte Servicevereinbarung - Arbeitszeit und Ersatzteile - 3 Jahre -
Reparaturzeit: 3-7 Arbeitstage - Verfügbarkeit: 9 Stunden pro Tag / Montag-Freitag

Informationen zur Kompatibilität

Entwickelt für HP ZBook Power G10 A Mobile Workstation, Power G10 Mobile Workstation,
Power G11 A Mobile Workstation, Power G11 Mobile Workstation, Studio G10
Mobile Workstation, Studio G11 Mobile Workstation
HP ZBook Firefly 14 G10 A Mobile Workstation, 14 G10 Mobile Workstation, 14
G11 A Mobile Workstation, 14 G11 Mobile Workstation, 16 G10 Mobile
Workstation, 16 G11 Mobile Workstation
HP ZBook Fury 16 G10 Mobile Workstation, 16 G11 Mobile Workstation
HP ZBook Power 16 G11 Mobile Workstation
HP ZBook Ultra G1a Mobile Workstation

Technische Daten © 1WorldSync. Technische Änderungen und Irrtümer vorbehalten.
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