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Lenovo Premier Support -
Serviceerweiterung - Arbeitszeit und
Ersatzteile

Premier

4 Jahre - Vor-Ort - Reaktionszeit: am ndchsten Arbeitstag - fur ThinkPad po
A285; A485; L13; L13 Yoga; L390; L390 Yoga; L490; L590; T49X; sup rt

T590: X39X B e

Gruppe Systeme Service & Support
Hersteller Lenovo
Hersteller Art. Nr. SWSOW86711

Beschreibung

Lenovo Premier Support erhoht die Effizienz hauseigener IT-Abteilungen, kleiner und mittlerer Unternehmen sowie Business
Partnern durch den direkten Support von Techniker zu Techniker auch Uber die normale Arbeitszeit hinaus. Der Service bietet
individuellen technischen Support durch hochqualifizierte Fachkrdfte mit Schwerpunkt auf spontanes Troubleshooting und
schafft eine zentrale Anlaufstelle fur die durchgangige Fallbetreuung.

Hauptmerkmale

Produktbeschreibung Lenovo Premier Support - Serviceerweiterung - 4 Jahre - Vor-Ort

Typ Serviceerweiterung

Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile

Stelle Vor-Ort

Volle Vertragslaufzeit 4 Jahre

Reaktionszeit Am nachsten Arbeitstag

Entwickelt fir Thinkpad 13 (1st Gen); 13 (2nd Gen); 13 Chromebook; ThinkPad A275; A285; A475;

A485; L13; L13 Yoga; L380; L380 Yoga; L390; L390 Yoga; L460; L470; L480; L490;
L540; L560; L570; L580; L590; T25; T440; T450; T460; T470; T480; T49X; T540; T550;
T560; T570; T580; T590; X240; X250; X260; X270; X280; X39X

Ausfuhrliche Details

Allgemein
Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile
Stelle Vor-Ort
Volle Vertragslaufzeit 4 Jahre
Reaktionszeit Am nachsten Arbeitstag
Details
Service und Support Erweiterte Servicevereinbarung - Arbeitszeit und Ersatzteile - 4 Jahre - Vor-Ort -

Reaktionszeit: am nachsten Arbeitstag
Technischer Support - Telefonberatung - 4 Jahre - Verfligbarkeit: 24 Stunden pro Tag /
Montag-Sonntag
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Informationen zur Kompatibilitat

Entwickelt flr Lenovo Thinkpad 13 (1st Gen) 20GJ, 20GK
Lenovo Thinkpad 13 (2nd Gen) 20J1, 20J2
Lenovo Thinkpad 13 Chromebook 20GL, 20GM
Lenovo ThinkPad A275 20KC, 20KD
Lenovo ThinkPad A285 20MW, 20MX
Lenovo ThinkPad A475 20KL, 20KM
Lenovo ThinkPad A485 20MU, 20MV
Lenovo ThinkPad L13 20R3, 20R4
Lenovo ThinkPad L13 Yoga 20R5, 20R6
Lenovo ThinkPad L380 20M5, 20M6
Lenovo ThinkPad L380 Yoga 20M7, 20M8
Lenovo ThinkPad L390 20NR, 20NS
Lenovo ThinkPad L390 Yoga 20NT, 20NU
Lenovo ThinkPad L440 20AS
Lenovo ThinkPad L460 20FU, 20FV
Lenovo ThinkPad L470 20J4, 20J5, 20JU, 20}V
Lenovo ThinkPad L480 20LS, 20LT
Lenovo ThinkPad L490 2005, 2006
Lenovo ThinkPad L540 20AV
Lenovo ThinkPad L560 20F1, 20F2
Lenovo ThinkPad L570 2018, 20J9, 20JQ, 20IR
Lenovo ThinkPad L580 20LW, 20LX
Lenovo ThinkPad L590 20Q7, 2008
Lenovo ThinkPad T25 20K7
Lenovo ThinkPad T440 20B7
Lenovo ThinkPad T440p 20AW
Lenovo ThinkPad T440s 20AQ, 20AR
Lenovo ThinkPad T450 20BU
Lenovo ThinkPad T450s 20BW
Lenovo ThinkPad T460 20FM, 20FN
Lenovo ThinkPad T460p 20FW, 20FX
Lenovo ThinkPad T460s 20F9, 20FA
Lenovo ThinkPad T470 20HD, 20HE, 20JM, 20JN
Lenovo ThinkPad T470p 20J6, 207
Lenovo ThinkPad T470s 20HF, 20HG, 20IS, 20T
Lenovo ThinkPad T480 20L5, 20L6
Lenovo ThinkPad T480s 20L7, 20L8
Lenovo ThinkPad T490 20N2, 20N3, 20Q9, 20QH
Lenovo ThinkPad T490s 20NX, 20NY
Lenovo ThinkPad T495 20NJ, 20NK
Lenovo ThinkPad T495s 20QJ, 200K
Lenovo ThinkPad T540p 20BE, 20BF
Lenovo ThinkPad T550 20CJ, 20CK
Lenovo ThinkPad T560 20FH, 20F)

Lenovo ThinkPad T570 20H9, 20HA, 20JW, 20JX
Lenovo ThinkPad T580 20L9, 20LA

Lenovo ThinkPad T590 20N4, 20N5

Lenovo ThinkPad X240 20AL, 20AM

Lenovo ThinkPad X250 20CL, 20CM

Lenovo ThinkPad X260 20F5, 20F6

Lenovo ThinkPad X270 20HM, 20HN, 20K5, 20K6
Lenovo ThinkPad X280 20KE, 20KF

Lenovo ThinkPad X390 20Q0, 2001

Lenovo ThinkPad X395 20NL, 20NM

Technische Daten ® 1WorldSync. Technische Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.
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