
 

APC Advantage Ultra Service Plan -
Serviceerweiterung
Arbeitszeit und Ersatzteile - 1 Jahr - Vor-Ort - für P/N: ACSC100 -
ACSC101 - RACSC101 - RACSC101E - RACSC112 - RACSC112E
- RACSC201 - RACSC201E

Gruppe Zubehör USV

Hersteller APC

Hersteller Art. Nr. WADVULTRA-AX-14

 

Beschreibung
Umfassende Service-Pakete mit individueller Zusammenstellung der Leistungen nach den Anforderungen des Kunden für
einen effizienten Lösungsbetrieb, die Vermeidung von Ausfallzeiten und die Begrenzung der Kosten.

Hauptmerkmale  

Produktbeschreibung APC Advantage Ultra Service Plan - Serviceerweiterung - 1 Jahr - Vor-Ort

Typ Serviceerweiterung

Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile

Stelle Vor-Ort

Volle Vertragslaufzeit 1 Jahr

Entwickelt für P/N: ACSC100, ACSC101, RACSC101, RACSC101E, RACSC112, RACSC112E,
RACSC201, RACSC201E

Ausführliche Details
Allgemein

Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile

Stelle Vor-Ort

Volle Vertragslaufzeit 1 Jahr

Details

Service und Support Erweiterte Servicevereinbarung - Arbeitszeit und Ersatzteile - 1 Jahr - Vor-Ort
Erweiterte Servicevereinbarung - Präventive Wartung - 1 Jahr - Vor-Ort
Technischer Support - Telefonberatung - 1 Jahr - Verfügbarkeit: 24 Stunden pro
Tag / Montag-Sonntag
Technischer Support - Fernüberwachung - 1 Jahr - Verfügbarkeit: 24 Stunden pro
Tag / Montag-Sonntag
Technischer Support - Inspektion - 1 Jahr - Vor-Ort
Technischer Support - Diagnose - 1 Jahr
Technischer Support - Bericht - 1 Jahr
Technischer Support - Reisekostenübernahme - 1 Jahr
Update als neue Release-Fassung - 1 Jahr

Informationen zur Kompatibilität
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Entwickelt für P/N: ACSC100, ACSC101, RACSC101, RACSC101E, RACSC112, RACSC112E,
RACSC201, RACSC201E

Technische Daten © 1WorldSync. Technische Änderungen und Irrtümer vorbehalten.
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