
 

HP Electronic HP Care Pack Next
Business Day Hardware Exchange
Serviceerweiterung - Austausch - 2 Jahre - Lieferung - 9x5 -
Reaktionszeit: am nächsten Arbeitstag

Gruppe Systeme Service & Support

Hersteller HP

Hersteller Art. Nr. U9DX1E

 

Beschreibung
Wenn Wartezeiten für den Austausch Ihres Geräts für Sie nicht in Frage kommen, können Sie den HP Service Advance
Hardwareersatz am nächsten Arbeitstag nutzen, damit Sie so schnell wie möglich wieder betriebsbereit sind. Sie erhalten
remote technische Unterstützung, um Ihnen bei der Lösung Ihrer Probleme zu helfen. Im Bedarfsfall senden wir Ihnen ein
Ersatzgerät am nächsten Arbeitstag – und einen Prepaid-Frachtbrief für die Rücksendung Ihres defekten Geräts zu.

Hauptmerkmale  

Produktbeschreibung Electronic HP Care Pack Next Business Day Hardware Exchange -
Serviceerweiterung - 2 Jahre - Lieferung

Typ Serviceerweiterung

Inbegriffene Leistungen Austausch

Stelle Lieferung

Volle Vertragslaufzeit 2 Jahre

Reaktionszeit Am nächsten Arbeitstag

Serviceverfügbarkeit 9 Stunden am Tag / 5 Tage die Woche

Ausführliche Details
Allgemein

Inbegriffene Leistungen Austausch

Stelle Lieferung

Volle Vertragslaufzeit 2 Jahre

Reaktionszeit Am nächsten Arbeitstag

Serviceverfügbarkeit 9 Stunden am Tag / 5 Tage die Woche

Details

Service und Support Erweiterte Servicevereinbarung - Austausch - 2 Jahre - Lieferung - Reaktionszeit:
am nächsten Arbeitstag - Verfügbarkeit: 9 Stunden pro Tag / Montag-Freitag
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