BA

HP Electronic HP Care Pack Next
Business Day Hardware Support with
Defective Media Retention Post Warranty

9x5 - Reaktionszeit: am nachsten Arbeitstag

Serviceerweiterung - Arbeitszeit und Ersatzteile - 1 Jahr - Vor-Ort - @ H P Ca re PaCk

Gruppe

Hersteller
Hersteller Art. Nr.

Ausgabegerate Service &
Support

HP
U9DA4PE

Beschreibung

Der Erfolg Ihres Unternehmens hangt weithin davon ab, dass Sie engen Kontakt zu lhren Kunden pflegen und ein
komplexes Netzwerk von Lieferanten effektiv verwalten. Und dafiir benétigen Sie absolut zuverlassige IT-Systeme - eine
stabile Computerumgebung, die standig in Betrieb bleibt, damit Sie sich auf die wesentlichen Prozesse lhres Geschéafts
konzentrieren kénnen. Die HP Care Pack Services sind die einfachste Mdoglichkeit, die Betriebszeit Ihrer HP Produkte zu

maximieren.

HP Hardware Support umfasst hochwertige Remote- und Onsite-Supportleistungen fir Hardwareprodukte von HP und

bietet Innen flexible Reaktionszeiten.

Hauptmerkmale

Produktbeschreibung

Typ

Inbegriffene Leistungen
Stelle

Volle Vertragslaufzeit
Reaktionszeit

Serviceverfligbarkeit

Electronic HP Care Pack Next Business Day Hardware Support with Defective
Media Retention Post Warranty - Serviceerweiterung - 1 Jahr - Vor-Ort

Serviceerweiterung
Arbeitszeit und Ersatzteile
Vor-Ort

1 Jahr

Am nachsten Arbeitstag

9 Stunden am Tag / 5 Tage die Woche

Ausfuhrliche Details

Inbegriffene Leistungen
Stelle

Volle Vertragslaufzeit
Reaktionszeit

Serviceverfluigbarkeit

Service & Support

Allgemein

Arbeitszeit und Ersatzteile

Vor-Ort

1 Jahr

Am nachsten Arbeitstag

9 Stunden am Tag / 5 Tage die Woche
Details

Erweiterte Servicevereinbarung - Arbeitszeit und Ersatzteile - 1 Jahr - Vor-Ort -
Reaktionszeit: am nachsten Arbeitstag - Verfiigbarkeit: 9 Stunden pro Tag /
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BA

Montag-Freitag
Zuruckbehalt fehlerhafter Medien - 1 Jahr

Technische Daten © 1WorldSync. Technische Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.
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