BA

HPE Foundation Care Call-To-Repair
Service

Serviceerweiterung - Arbeitszeit und Ersatzteile - 5 Jahre - Vor-Ort -
24x7 - Reparaturzeit: 6 Stunden - fiir P/N: JH147A#ABB - JH147AR HPE Tech Care

Service
Gruppe Netzwerk Service & Support
Hersteller HPE
Hersteller Art. Nr. UOUKBE

Beschreibung

HPE Foundation Care Call-To-Repair Service - Serviceerweiterung - Arbeitszeit und Ersatzteile - 5 Jahre - Vor-Ort - 24x7 -
Reparaturzeit: 6 Stunden - fur P/N: JH147A#ABB, JH147AR

Hauptmerkmale

Produktbeschreibung HPE Foundation Care Call-To-Repair Service - Serviceerweiterung - 5 Jahre - Vor-Ort
Typ Serviceerweiterung
Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile
Stelle Vor-Ort
Volle Vertragslaufzeit 5 Jahre
Wiederherstellungszeit 6 Stunden
Serviceverfligbarkeit 24 Stunden pro Tag / 7 Tage pro Woche
Entwickelt fir P/N:JH147A#ABB,JH147AR
Allgemein
Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile
Stelle Vor-Ort
Volle Vertragslaufzeit 5 Jahre
Wiederherstellungszeit 6 Stunden
Serviceverfligbarkeit 24 Stunden pro Tag / 7 Tage pro Woche
Details
Service und Support Erweiterte Servicevereinbarung - Arbeitszeit und Ersatzteile - 5 Jahre - Vor-Ort -

Reparaturzeit: 6 Stunden (Entfernung vom Kunden - 80 km) - Verfligbarkeit: 24
Stunden pro Tag / Montag-Sonntag

Erweiterte Servicevereinbarung - Arbeitszeit und Ersatzteile - 5 Jahre - Vor-Ort -
Reparaturzeit: 8 Stunden (Entfernung vom Kunden - 160 km) - Verfligbarkeit: 24
Stunden pro Tag / Montag-Sonntag

Technischer Support - Telefonberatung - 5 Jahre - Reaktionszeit: 2 Stunden -
Verfligbarkeit: 24 Stunden pro Tag / Montag-Sonntag

© 2026 BA-Computer Handelsgesellschaft mbH | Muhrengasse 13 Top 1-4 | 1100 Wien | +43 1 6893940



file:///tmp/ddeec5e7-720f-4d93-b27b-ed6a7d14334d/fe5545f9-558f-45c6-b73f-4393d462134d/01cfa7bf-5acf-4418-91b9-db122f0b208a.html
file:///tmp/ddeec5e7-720f-4d93-b27b-ed6a7d14334d/fe5545f9-558f-45c6-b73f-4393d462134d/01cfa7bf-5acf-4418-91b9-db122f0b208a.html
tel:+43 1 6893940
tel:+43 1 6893940

BA

Technischer Support - Ferndiagnose - 5 Jahre
Update als neue Release-Fassung - 5 Jahre
Support Produktinformation - Web Knowledge Base Access - 5 Jahre

Informationen zur Kompatibilitat

Entwickelt flr P/N:JH147A#ABB,JH147AR

Technische Daten ©® 1WorldSync. Technische Anderungen und Irrtimer vorbehalten.
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