BA

Lancom Config Service - Technischer
Support - Telefonberatung

45 Min. - 8x5

Gruppe
Hersteller
Hersteller Art. Nr.
EAN/UPC

& LANCOM

Software Service & Support SYSTEMS
Lancom
10311

4044144103117

Beschreibung

Mit dem LANCOM Config Service bietet LANCOM technische Unterstiitzung tber reine Support-Anfragen hinaus - mit
einem direkten Zugriff auf technisches Know-how und Praxis-Erfahrung des LANCOM Premium-Support: Experten
konzipieren und konfigurieren Lésungen mit LANCOM Produkten fir individuelle Aufgabenstellungen.

Hauptmerkmale

Produktbeschreibung
Typ

Inbegriffene Leistungen
Volle Vertragslaufzeit

Serviceverfugbarkeit

LANCOM Config Service Technischer Support - 45 Min.
Technischer Support

Telefonberatung

45 Min.

8 Stunden taglich/5 Tage die Woche

Ausfuhrliche Details

Inbegriffene Leistungen
Volle Vertragslaufzeit

Serviceverfugbarkeit

Service und Support

Allgemein

Telefonberatung

45 Min.

8 Stunden taglich/5 Tage die Woche
Details

Technischer Support - Telefonberatung - 45 Minuten - Verflgbarkeit: 8 Stunden pro
Tag (9.00 Uhr - 17.00 Uhr) / Montag-Freitag

Technischer Support - E-Mail-Consulting - 45 Minuten - Verfugbarkeit: 8 Stunden
pro Tag (9.00 Uhr - 17.00 Uhr) / Montag-Freitag

Technischer Support - Fernadministration - 45 Minuten - Verfligbarkeit: 8 Stunden
pro Tag (9.00 Uhr - 17.00 Uhr) / Montag-Freitag
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