BA

NVIDIA Al Enterprise Support Services
Business Standard Support On-Site

Serviceerweiterung - Consulting - 3 Jahre - Vor-Ort - 9x5 -
Reaktionszeit: am nachsten Arbeitstag - fur Spectrum SN2410

Gruppe Netzwerk Service & Support
Hersteller NVIDIA
Hersteller Art. Nr. 781-S24NNZ+P2CMI36

Beschreibung

Die Entwicklung von Kl-Losungen vom Konzept bis zur Bereitstellung ist nicht einfach. Halten Sie lhre Kl-Projekte mit den
NVIDIA Al Enterprise Support Services auf Kurs.

Hauptmerkmale

Produktbeschreibung NVIDIA Al Enterprise Support Services Business Standard Support On-Site -
Serviceerweiterung - 3 Jahre - Vor-Ort

Typ Serviceerweiterung
Inbegriffene Leistungen Consulting
Stelle Vor-Ort
Volle Vertragslaufzeit 3 Jahre
Reaktionszeit Am nachsten Arbeitstag
Serviceverfligbarkeit 9 Stunden am Tag / 5 Tage die Woche
Entwickelt fiir Spectrum SN2410
Allgemein
Inbegriffene Leistungen Consulting
Stelle Vor-Ort
Volle Vertragslaufzeit 3 Jahre
Reaktionszeit Am nachsten Arbeitstag
Serviceverfligbarkeit 9 Stunden am Tag / 5 Tage die Woche
Details
Service und Support Technischer Support - Consulting - 3 Jahre - Vor-Ort - Reaktionszeit: am nachsten

Arbeitstag - Verfuigbarkeit: 9 Stunden pro Tag / Montag-Freitag

Technischer Support - Telefonberatung - 3 Jahre - Reaktionszeit: 4 Std.- Verflgbarkeit: 9
Stunden pro Tag / Montag-Freitag - Schweregrad 1/2

Technischer Support - Telefonberatung - 3 Jahre - Reaktionszeit: 1 Werktag -
Verfuigbarkeit: 9 Stunden pro Tag / Montag-Freitag - Schweregrad 3

Technischer Support - Telefonberatung - 3 Jahre - Reaktionszeit: 2 Arbeitstage -
Verfligbarkeit: 9 Stunden pro Tag / Montag-Freitag - Schweregrad 4
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Technischer Support - Websupport - 3 Jahre - Reaktionszeit: 4 Std. - Verfligbarkeit: 24
Stunden pro Tag / Montag-Sonntag - Schweregrad 1/2

Technischer Support - Websupport - 3 Jahre - Reaktionszeit: 1 Werktag - Verfligbarkeit:
24 Stunden pro Tag / Montag-Sonntag - Schweregrad 3

Technischer Support - Websupport - 3 Jahre - Reaktionszeit: 2 Arbeitstage -
Verfugbarkeit: 24 Stunden pro Tag / Montag-Sonntag - Schweregrad 4

Technischer Support - Web Knowledge Base Access - 3 Jahre - Verfuigbarkeit: 24
Stunden pro Tag / Montag-Sonntag

Ausbildung - 3 Jahre

Update als neue Release-Fassung - 3 Jahre

Informationen zur Kompatibilitat

Entwickelt fr Mellanox Spectrum SN2410

Technische Daten ® 1WorldSync. Technische Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.
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